Fundusze : Unia Europejska
i gegpowots  EPARP s gy

Polska Wachodnia - olska Grupa PFR Rozwoju Regionainego

Rzeszéw, 10.12.2018 .

DANE ZAMAWIAJACEGO

Makarony Polskie SA

ul. PODKARPACKA 15A
35-082 RZESZOW
NIP:813-32-78-856
REGON: 691674708
www.makarony.pl

Zapytanie ofertowe nr 1/1.4.POPW/2018
dotyczace przeprowadzenia audytu wzorniczego u Zamawiajacego
oraz opracowania strategii wzorniczej

W zwiazku z planowanym ubieganiem sie przez firmg: Makarony Polskie Spotka Akcyjna o dofinansowanie
projektu w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, O$ Priorytetowa I: Przedsigbiorcza
Polska Wschodnia, Dziatanie 1.4 Wzér na konkurencje Etap | (zwany dalej: ,Projektem”), zapraszamy do
skiadnia ofert w ramach ZAPYTANIA OFERTOWEGO z dnia 10.12.2018 r. na:

PRZEPROWADZENIE AUDYTU WZORNICZEGO ORAZ OPRACOWANIA STRATEGII WZORNICZEJ
U ZAMAWIAJACEGO (FIRMIE MAKARONY POLSKIE SPOLKA AKCYJNA)

| 1. OPIS PRZEDMIOTU ZAPYTANIA OFERTOWEGO |

1. Przedmiotem zaméwienia jest:
A. przeprowadzenie audytu wzorniczego u Zamawiajgcego
Pod pojeciem audytu wzorniczego rozumie si¢ analize dziatalnosci przedsigbiorcy pod wzgledem
potencjatu i potrzeb wzorniczych, ktorej wynikiem jest strategia wzomicza. Audyt obejmuje m.in.: analize
wzorniczg Zamawiajgcego w zakresie:
oferty produktowej,
modelu biznesowego,
technologii,
struktury organizacyjnej,
procesow komunikacii,
strategii marketingowej,
zdefiniowania i charakterystyki klientéw i konkurencji oraz kluczowych w kontekécie beneficjenta
trendéw branzowych,
analize potrzeb beneficjenta w zakresie zarzadzania wzornictwem,
analize oferty pod katem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego Zamawiajgcego
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B. Opracowanie strategii wzorniczej - tj. strategii opracowanej w ramach Etapu | dziatania
rozumianej jako raport z przeprowadzonego audytu wzorniczego zawierajacego €O najmniej
nastepujgce elementy:

a. ogolng charakterystyke firmy zawierajgcg analizg  wzornicza  przedsigbiorstwa
w zakresie produktéw, technologii, struktury organizacyjnej, procesébw komunikacji z klientem,
strategii marketingowej,
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b. ogdlny opis otoczenia firmy w zakresie designu zawierajacy co najmniej informacje odnosnie
charakterystyki klientow, opis gtéwnych konkurentow,

c. opis trendow rynkowych, okreslenie kluczowych w kontekscie beneficienta trendéw branZzowych,
spotecznych i technologicznych o duzym potencjale wptywu na rynek beneficjenta,

d. ocene poziomu wykorzystania wzornictwa w firmie oraz jej potencjatu w tym zakresie,

e. zdefiniowanie probleméw wzorniczych w firmie (przy czym problemy te mogq dotyczy¢ zaréwno
produktu, jak i innych proceséw biznesowych w firmie),

f.  mozliwosci rozwigzania problembw wzorniczych w firmie,

g. rekomendacje dalszych szczegotowych dziatan dla firmy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do wspolpracy w zwigzku z przeprowadzeniem audytu — w szczegbinosci w
zakresie udostepnienia miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz wszelkich niezbednych informaciji nt.
dziafalnosci przedsigbiorstwa.

2.

Podstawowe informacje dotyczace Zamawiajacego w kontekscie realizacji przedmiotu niniejszego
zapytania ofertowego:

Branza zamawiajacego: spozywcza

Przedmiot dziatalno$ci Zamawiajgcego: )
10.73.Z - PRODUKCJA MAKARONOW, KLUSEK, KUSKUSU | PODOBNYCH WYROBOW MACZNYCH

Ogoiny opis dziatalnosci:

Makarony Polskie SA. to jeden z najwigkszych i najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie producentow
makaronu w Polsce z bogatymi tradycjami i diugoletnim do$wiadczeniem. Siedziba Spétki znajduje sie w
Rzeszowie. Firma posiada zakiady produkcyjne w Rzeszowie i Czgstochowie.

Zaklad produkcyjny zlokalizowany jest w:
Makarony Polskie SA.

ul. PODKARPACKA, nr 15A

35-082 RZESZOW

3.
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Planowany okres realizacji przedmiotu zaméwienia: maksymalnie 6 miesiecy

Zaktadany termin rozpoczecia realizacji projektu: maj 2019 roku. Termin ten moze ulec zmianie —
adekwatnie do okresu realizacji projektu i umowy o dofinansowanie, w ramach ktérej Swiadczona
bedzie przedmiotowa usluga.

UWAGA: Zamawiajgcy planuje uzyskaé dofinansowanie projektu w ramach Dziatania 1.4 ,Wz6r na
konkurencje. Etap I, w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020.

Niniejsze zapytanie ofertowe dotyczy realizacji przedmiotu zaméwienia, ktére bedzie realizowane pod
warunkiem otrzymania przez Zamawiajacego dofinansowania w ramach Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020 Dziatanie 1.4. ,Wz6r na konkurencije. Etap I'

Kod wspélnego stownika zamowien (CPV):

79411100-9 - Uslugi doradcze w zakresie rozwoju dziatalnosci gospodarczej
79212000-3 - Ustugi audytu

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czeSciowych.

Il. TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI ZAMOWIENIA: ‘

Termin realizacji zaméwienia to maksymalnie 6 miesigcy od daty rozpoczecia realizacji projektu.
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2. Miejsce realizacji dziatan zwigzanych z przedmiotem zaméwienia:

wojewodztwo podkarpackie
Makarony Polskie SA

ul. PODKARPACKA 15A
35-082 RZESZOW

lil. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
ICH SPELNIANIA

1. Warunki dopuszczajace Oferenta do udziatu w postepowaniu:

a) Oferent posiada udokumentowane doswiadczenie w projektowaniu strategii rozwoju produktoéw (wyrobow lub
ustug) tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdrozeniem na rynek w ostatnich pigciu
latach. Wymagane jest, aby Oferent posiadat doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktéw w trzech
réznych branzach gospodarki, w tym w branzy spozywczej — branzy Zamawiajgcego.

b) Do realizacji audytu Oferent wskazat co najmniej dwoch ekspertow, z ktérych kazdy posiada doswiadczenie w
realizacji co najmniej trzech projektéw w zakresie projektowania strategii rozwoju produktow (wyrobow lub ustug)
tj. przeprowadzit co najmniej trzy projekty w tym zakresie wraz z wdroZeniem na rynek w ostatnich pigciu latach.
Wymagane jest, aby ekspert posiadat doswiadczenie w projektowaniu oraz wdrazaniu produktow w réznych
branzach gospodarki, w tym w branzy spozywczej - branzy Zamawiajacego. Wymagane jest, aby co najmniej
jeden z wyznaczonych ekspertéw posiadat udokumentowane doswiadczenie w zakresie wzornictwa.

¢) Oferent posiada zdolno$¢ do realizacji ustugi bedacej przedmiotem zapytania ofertowego - w szczegdlnosci w

przypadku, gdy ten sam podmiot iflub ekspert jest wskazany jako Oferent / Wykonawca / ekspert w innych
projektach w ramach dziafania 1.4 Wzor na konkurencje Programu Operacyjnego Polska Wschodnia. Oferent
gwarantuje zatem mozliwo$¢ zrealizowania ustug bedacych przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego,
niezaleznie od innych zobowigzan.

W celu potwierdzenia spelnienia ww. warunkéw dopuszczajgcych do udzialu w postepowaniu Oferent
zobowiazany jest dolaczy¢ do oferty Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw dopuszczajacych do udziatu w
postepowaniu (formularz o$wiadczenia stanowi Zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego) oraz
referencie odbiorcow ustug, przedstawiajgce zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi efektami —
$wiadczace o spelnieniu ww. warunkow. Referencje dotyczy¢ muszg zardwno Wykonawcy, jak i poszczegbinych
ekspertow wskazanych do realizacji audytu.

2. Wykluczenia z udziatu w postepowaniu:

W celu unikniecia konfliktu interesow zaméwienie nie moZe byé udzielone podmiotom powigzanym z
Zamawiajacym osobowo lub kapitalowo. Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spdice jako wspélnik spotki cywilnej lub spotki osobowe,

b) posiadaniu co najmniej 5 % udziatéw lub akcji,

c) petieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do
bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w szczegélnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewiefistwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego
stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. Zaistnienie wyzej wymienionych przestanek wyklucza

mozliwo$¢ udziatu w postepowaniu.



W celu potwierdzenia spetnienia ww. warunku braku przestanki do wykluczenia, Oferent zobowigzany jest
dotaczyé do oferty Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych (formularz o$wiadczenia
stanowi Zatgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego).

3. Ocena spelnienia warunkoéw udzialu w postepowaniu dokonywana bedzie w oparciu o dokumenty
ztozone przez Oferenta w ninigjszym postepowaniu metodg warunku granicznego: spetnia — nie
spehia. Oferty niespetniajace warunkéw dopuszczajgcych do udziatu w postepowaniu, podlegajace
wykluczeniu oraz oferty zloZzone po terminie nie bedg podlegac rozpatrzeniu.

[ IV. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY |

1. Cena oferty uwzglednia wszystkie zobowigzania, musi by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie, z
wyodrebnieniem naleznego podatku VAT.

2. Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty i skiadniki zwigzane z wykonaniem
zamoOwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego.

3. Cena moze by¢ tylko jedna za oferowany przedmiot zamoéwienia, nie dopuszcza sig wariantowosci
cen.

4. Cena nie ulega zmianie przez okres waznosci oferty (zwigzania oferta).

[ V.KRYTERIA| SPOSOB OCENY OFERT

1. Oferty dopuszczone do udziatu w postepowaniu podlegaé bedg dalszej ocenie — zgodnie z ponizszymi
kryteriami:

a) Cena-90% - max. 90 pkt,;
b) Terminu realizacji przedmiotu zaméwienia — 10% - max 10 pkt., j.:

- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie do 4 m-cy - 10 pkt,;

- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie powyzej 4 m-cy i do 5 m-cy — 5 pkt,;
- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie powyzej 5 m-cy i do 6 m-cy — 0 pkt.
Maksymalna, mozliwa do przyznania punktacja — 100 pkt.

Speinianie ww. kryteriow oceny dokonywane jest zgodnie z informacjami przedstawionymi w Ofercie (wypetnionej
zgodnie z wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego).

2. Sposéb oceny ofert:

a) Ocena kryterium ceny wykonania ustugi, odbedzie sig w oparciu o punktacje obliczong zgodnie z ponizszym
wzorem:

P = Cmin/Co x 80

gdzie: P - oznacza ilos¢ punktow za ceng wykonania ustugi, Cmin — oznacza najnizsza cene wykonania uslugi,
sposrod ztozonych ofert, Co — oznacza ceng oferty rozpatrywane;.

b) Ocena kryterium terminu realizacji przedmiotu zamowienia, odbedzie si¢ w oparciu o punktacje obliczong
zgodnie z ponizsza zasadg;

- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie do 4m-cy - 10 pkt.;
- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zamdwienia w okresie powyzej 4 m-cy i do 5 miesiecy — 5 pkt.;
- zobowigzanie do realizacji przedmiotu zaméwienia w okresie powyzej 5 m-cy i do 6 m-cy - 0 pkt.



¢) Laczna liczbe punktéw stanowi suma punktacji uzyskanej zgodnie z pkt. a) oraz b). Z Oferentem, ktéry uzyskat
najwyzsza, faczng liczbe punktéw podpisana zostanie umowa warunkowa.

3.

1.

10.
1.

12.

Minimalny zakres umowy warunkowe;:

Opis dziatah planowanych do realizacji w ramach audytu wzoriczego z uwzglednieniem harmonogramu
i migjsca ich realizacji;

Planowany termin rozpoczecia i zakonczenia audytu wzomiczego oraz opracowania strategii wzomniczej;
Informacje o zespole wykonawcy realizujgcym audyt oraz opracowujgcym strategie wzomicza wraz z
przypisaniem oséb do poszczegélnych dziatar;

Informacje o osobach wyznaczonych ze strony wnioskodawcy do wspdlpracy przy realizacji audytu i
opracowania strategii wzorniczej;

Wynagrodzenie przystugujace wykonawcy za realizacje dziatan zwigzanych z przeprowadzeniem audytu
oraz opracowaniem strategii wzorniczej;

Kwestie przeniesienia na wnioskodawce autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do wszelkich
utworéw powstalych w zwigzku z przeprowadzeniem audytu wzomiczego i opracowaniem strategii
wzomiczej;

Zobowigzanie wykonawcy do udzialu jego przedstawiciela w posiedzeniu Panelu Ekspertéw w terminie
wyznaczonym przez PARP, zgodnie z Regulaminem konkursu do Etapu | dziatania 1.4 ,Wzér na
konkurencje" POPW;,

Zobowigzanie wykonawcy do opracowania strategii wzomiczej zgodnie z wymogami okreslonymi w
Regulaminie konkursu do Etapu | dziatania 1.4 ,Wzér na konkurencje” POPW;

Zobowigzanie wykonawcy do uzgodnienia ostatecznej wersji strategii wzorniczej z wnioskodawcg;
Zobowigzanie wykonawcy do uwzglednienia uwag do strategii wzomiczej zgtoszonych przez PARP;
Warunek uzalezniajacy obowigzywanie umowy od umieszczenia projektu wnioskodawcy na liscie
projektow spetniajacych kryteria formalne i zakwalifikowanych do oceny merytorycznej opublikowanej na
stronie internetowej PARP albo warunek uzalezniajgcy obowigzywanie umowy od otrzymania informacii
od PARP o przyznaniu dofinansowania. Do czasu zawarcia umowy o dofinansowanie wnioskodawca
realizuje projekt na wlasne ryzyko;

Zobowigzanie wykonawcy do realizacji ustugi doradczej zgodnie z zasadami dziatania 1.4 ,Wzér na
konkurencje” POPW.

Wz6r umowy warunkowej stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego.

I

VI. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1.

Na oferte skiadajg sie nastepujace dokumenty i zataczniki:

a) Formularz ofertowy — na formularzu stanowigcym Zalgcznik nr 1 do niniejszego zapytania
ofertowego;

b) Os$wiadczenie o speinianiu warunkéw dopuszczajacych do udzialu w postepowaniu - na
formularzu stanowiacym Zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego;

c) Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych — na formularzu stanowigcym
Zalgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego;

d) Referencje odbiorcow ustug, przedstawiajace zakres zrealizowanych prac wraz z osiggnietymi
efektami — $wiadczace o spefnieniu warunkéw dopuszczajacych do udziatu w postepowaniu
zgodnie z punktem Ill. 1 niniejszego Zapytania ofertowego. Referencje dotyczyé muszg
zaréwno Wykonawcy, jak i poszczegoélnych ekspertéw wskazanych do realizacji audytu;

e) Metodologia przeprowadzenia audytu wzomiczego.
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2.

Przygotowanie oferty:

a) Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte, w formie papierowej, w jezyku polskim — zatgczniki, w
tym dokumenty pos$wiadczajace wymagane do$wiadczenie musza by¢ zataczone w jezyku
polskim, w przypadku koniecznosci ich przettumaczenia z podpisem osoby ttumaczacej.

b) Oferta oraz zataczniki wymagajq podpisu 0séb uprawnionych do reprezentowania Oferenta.

c) Oferta powinna by¢ kompletna i sporzadzona zgodnie z treScig niniejszego zapytania
ofertowego.

d) Poprawki w ofercie muszg by¢ naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem osoby/osob
podpisujacej oferte.

e) Oferta powinna zawiera¢ termin zwigzania ofertg — co najmniej do dnia 31.12.2018 .

VII. TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT

Oferty nalezy ztozy¢ osobiscie lub przesyta¢ na adres do korespondencii.
Termin sktadania ofert: 18.12.2018 roku do godz. 10:00:00.
Decyduje data wptywu do Zamawiajgcego lub otrzymania przesytki pocztowe;.

Adres do korespondencii:
Makarony Polskie SA.

ul. PODKARPACKA, nr 15A
35-082 RZESZOW

VIl POSTANOWIENIA KONCOWE

akrowd

1524

Postepowanie ofertowe toczy sie w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem obowigzujacej zasady
konkurencyjnosci.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych lub wariantowych.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmiany zapytania
ofertowego oraz do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie.

W razie uniewaznienia postepowania Wykonawcom nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do
Zamawiajacego

Osobg uprawniong do kontaktoéw z Oferentami jest Pani Berenika Stusik tel.:(+48) 509 510 115.

PROKURENT
" Podpis  pieczec. osoby updwaiznione) o
do reprezentowania Zamawiajacego
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